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e-tax 事前準備から申告までの手順・フローチャート（平成 20 年度用） 

〔１〕 住基カード準備 

（1）住民基本台帳カード/電子証明書付き取得・・・市役所 

（2）「IC カードリーダーライター」購入・・・電気店またはネット購入 

（3）PC へ IC カードリーダーライターのドライバーをインストール・カードの種類設定 

〔２〕 PC での事前準備 

（1）JRE(Java 実行環境)ソフトインストール・・・この次にインストールする「公的個人認証サービス利用者

クライアントソフト」を機能させるために、JRE を必ず事前にインストールが必要。 

【ダウンロード】http://java.com/ja/download/manual.jsp 

・インストールが完了したら、Java が PC にセットされたか確認すること 

【確認方法】http://www.jpki.go.jp/e-apply/confirm.html 

（2）事前準備セットアップ 

【操作説明】http://www.nta.go.jp/tetsuzuki/shinkoku/shotoku/tokushu/pdf/jizen_setup.pdf 

【セットアップツール】http://www.nta.go.jp/tetsuzuki/shinkoku/shotoku/tokushu/jyunbi.htm 

●セットアップツールを使ってインストールすると、次の 4 つがまとめて行える 

①信頼済みサイト登録 

②電子証明書(ルート証明書)インストール 

③「公的個人認証利用者サービスソフト（JPKI 利用者ソフト）」インストール 

④署名送信モジュールインストール 

（①②③を個別に行うときは次から） 

①信頼済みサイト登録 

【登録手順】http://www.e-tax.nta.go.jp/topics/vistaie_02.html 

②電子証明書(ルート証明書)インストール 

【ダウンロード】https://www.e-tax.nta.go.jp/download/index.html 

③「公的個人認証利用者サービスソフト（JPKI 利用者ソフト）」インストール 

【ダウンロード】http://www.jpki.go.jp/download/win.html 

（3）「JPKI 利用者ソフト」で設定 

【操作説明】http://www.jpki.go.jp/download/howto_win/index.html 

●Java 実行環境へ登録 

【操作説明】http://www.jpki.go.jp/download/howto_win/java.html 

●「JPKI 利用者ソフト」で『自分の証明書』を確認 

【操作説明】http://www.jpki.go.jp/download/howto_win/certificate.html 

●「JPKI 利用者ソフト」で『電子署名付与』を行う 

【操作説明】http://www.jpki.go.jp/download/howto_win/verification.html 

（4）ブラウザの設定変更 

●Active X の利用可能設定 ・・・（操作説明の 20 ページ） 

●ポップアップブロックの解除・・・（操作説明の 18 ページ） 

【操作説明】https://www.keisan.nta.go.jp/h20/tebiki/syotoku/h20syotoku01.pdf 

（5）e-tax 開始届出 

●利用者識別番号取得・提出税務署選択 

●住所・氏名・納税用確認番号・暗証番号の届出 

【操作説明】https://www.keisan.nta.go.jp/h20/tebiki/syotoku/h20syotoku01.pdf 

【届出操作】https://www.keisan.nta.go.jp/h20/ta_top.htm 

（6）e-tax ソフトインストール 

【操作説明】http://www.gakunanhojinkai.or.jp/image/e-Tax1.pdf 

【ダウンロード】http://www.e-tax.nta.go.jp/download/e-taxSoftDownLoad.html 
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〔３〕 e-tax 申告作成 

（1）申告書作成準備・・・e-tax ソフトを起動 

●利用者ファイル作成 

【操作説明】http://www.e-tax.nta.go.jp/manual/manual04.pdf 

●利用者情報を登録 

・納税用確認番号登録・・・PC での事前準備(5)で取得したもの 

・電子証明書登録 

・メールアドレス登録 

【操作説明】http://www.e-tax.nta.go.jp/manual/manual05.pdf 

（2）確定申告書帳票入力 

【操作説明】http://www.e-tax.nta.go.jp/manual/manual06.pdf 

【操作説明】http://www.e-tax.nta.go.jp/manual/manual07.pdf 

（3）申告書に電子署名を付与 

【操作説明】http://www.e-tax.nta.go.jp/manual/manual09.pdf 

（4）申告書の送信・・・申告書提出 

【操作説明】http://www.e-tax.nta.go.jp/manual/manual10.pdf 

（5）受付結果確認・・・受付結果を確認して印刷/保存 

【操作説明】http://www.e-tax.nta.go.jp/manual/manual11.pdf 

（2009.02.23 作成） 


